UBND TINH LAI CHAU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO TU PHAP Déc 1ap - tw do - hanh phic
S6: 298 /KH-STP Lai Chau, ngay 7/ thang 3 ndm 2021
KE HOACH

Trién khai cac nhiém vu, giai phap UBND tinh giao nham day manh hién
dai hda nén hanh chinh nha nwéc linh vue tu phap

Thuc hién Vin ban s6 638/UBND-KSTT ngay 18/3/2021 ctia Uy ban nhan
dan tinh vé viéc trién khai nhiém vu Chinh pht, Thi tuéng Chinh phi giao, S¢
Tu phéap xay dung Ké hoach trién khai cac nhiém vu, giai phap UBND tinh giao
nhim déy manh hién dai hoa nén hanh chinh nha nuge linh vuc tu phap cu thé
nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

Tiép tuc hién dai hoa nén hanh chinh, ddy manh tng dung cong nghé
thong tin vao hoat dong quan 1y nha nudc; gop phan xay dyng mot nén hanh
chinh theo hudong chuyén nghiép hién dai, hoat dong cé hiéu luc, hiéu qua; nang
cao chat lugng phuc vu, huéng téi sw hai 1ong ciaa té chirc va cong dan.

2. Yéu cau

Xac dinh cu thé noi dung cong viéc, thoi han hoan thanh va trach nhiém
cua cac don vi trong viéc trién khai thuc hién nhiém vu duoc giao.

Néu cao vai tro lanh dao, théng nhat trong chi dao, diéu hanh quan ly caa
nguoi dung dau co quan, don vi. Nang cao trach nhiém caa céng chuc, vién
chuc trong no luc duy tri va tiép tuc cai thién Chi so cai cach hanh chinh caa So.

II. NOI DUNG

1. Tang cudng trién khai hinh thtc hop truc tuyén; phdi hop véi Vin
phong UBND tinh, cac don vi ¢6 ha tﬁng, co sG vat chat dé td chire, két ndi céc
phién hop, cudc hop truc tuyén; tich cuc sir dung cac tmg dung nhu Zalo, ... dé
diéu hanh cong viéc nham rat ngan thoi gian hoi hop, giam gidy to hanh chinh
va nang cao hiéu qua lanh dao, chi dao cua nguoi ding dau.

2. Day manh xir 1y van ban, hd so cong viéc trén méi truong mang; st
dung hom thu cong vu dé trao ddi cong viéc; thyc hi¢n giri, nhan van ban dién tir
theo Quyét dinh s6 28/2018/QD-TTg ngay 12/7/2018 cua Thu tuéng Chinh phu
vé viéc gui, nhan van ban dién tir gitta cic co quan trong hé thong hanh chinh
nha nude va Quyét dinh sé 01/2021/QD-UBND ngay 29/01/2021 cia UBND
tinh stra d6i, bd sung mot s6 diéu cua Quy ché tiép nhan, xu 1y, phat hanh va
quan 1y van ban dién tir trén Hé thong Phin mém quan 1y van ban va diéu hanh



2

giita cac co quan nha nudc trén dja ban tinh Lai Chau ban hanh kém theo Quyét
dinh s6 12/2019/QD-UBND ngay 16/7/2019 ctia UBND tinh Lai Chau; ting
cuong trién khai Gmg dung cong nghé thong tin, tng dung chir ky s ca nhan,
dam bdo ty 1¢ x1r Iy van ban, ho so cong vige (tru hd so mat) trén moi trudong
mang dat 100%.

3. Thuc hién co ché mot cira, mot cia lién thong theo Nghi dinh s
61/2018/NB-CP ngay 23/4/2018; thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi trudng
dién tir theo quy dinh tai Nghi dinh sb 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020.

a) Déy manh giai quyét thu tuc hanh chinh trén méi truong dién tir; tich
hop, cung cap dich vu cong truc tuyén trén Cong Dich vu cong Qudc gla theo
hu’ong cit giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, giam chi phi, giam tiép xtc
truc tlep, tao thuan lgi cho ngudi dan, doanh nghi¢p, dam bao cac chi tiéu ndm
2021 cy thé nhu sau:

-TTHC cung cap dlCh vu cong trye tuyén mirc do 3, mirc do 4 trén tong sd
TTHC thudc tham quyén giai quyét ctia don vi dat trén 60% tro 1én, trong d6
muc do 4 dat trén 30%.

- Ty 1é tich hop 1én Cong Dich vu céng qudc gia nam 2021 dat t6i thiéu:
83/133TTHC

- Ty 18 thanh toan truc tuyén trén Cong Dich vu cong qudc gia trén tong
sO giao dich thanh toan cua dich vu cong dat 25%

- Ty 18 tha tyc hanh chinh c6 yéu ciu nghia vu tai chinh dugc thanh toan
tryc tuyén trén Cong Dich vu cong quoc gia dat 50%

- 100% két qua xtr Iy ho so duoc dong bo day du trén Cong Dich vu cong
Quoc gia;

- 100% hd so cua hé thé)ng mot ctra dién tir tinh duoc déng b0 trang thai
trén Cong Dich vu cong quoc gia phuc vu theo doi, giam sat, danh gia

b) Ra soat cac TTHC va xay dung quy trinh giai quyét TTHC

- Trén co s danh muc TTHC thudc tham quyén giai quyét ctia S& Tu phap
d3a dugc UBND tinh phé duyét, tién hanh ra soat cac quy dinh, thu tuc hanh
chinh con hiéu luc thi hanh; tap trung ra soat cac thu tuc hanh chinh c6 phat sinh
ho so, kip thoi phat hién nhitng tha tuc hanh chinh, nhém tha tuc hanh chinh
khéng pht hop, c6 mau thuan, chdng chéo, c6 y kién phan anh, kién nghi cua
nguoi dan, giam thoi gian giai quyét cac tha tuc hanh chinh; dé& xuét, kién nghi
co quan c6 tham quyén sira ddi, bd sung, thay thé, bai bo.

- Trén co sé danh muc TTHC thudc tham quyén giai quyét cua S¢ Tu phap
thyc hi¢én tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh, tién hanh ra soat cac
TTHC thuong xuyén phét sinh hd so dé xdy dung va dé xuat UBND tinh cong
bb danh myuc TTHC va quy trinh ndi bd giai quyét timg TTHC dap tmg yéu cau
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giai quyét theo phuwong an “5 tai chd” tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh céng
tinh. Viéc ra soat, phan loai TTHC dugc thuc hién theo tiéu chi:

+ TTHC dugc tiép nhan, tham dinh, phé duyét, dong dau va tra két qua tai
chd.

+ TTHC duoc tiép nhan, thAm dinh, tra két qua nhung khong phé duyét,
doéng dau tai chd.

4, Tiép tuc trién khai cung cép dich vu ching thuc ban sao dién tur tir ban
chinh, bao dam nam 2021 dat 35% so lugng don vi cap xa trén dia ban tinh.

5. Tich cuc tham gia cac cudc d6i thoai, tham van do UBND tinh, cac
nganh t6 chirc dé tiép thu y kién cta cac to chire, hiép hoi, doanh nghiép vé quy
dinh khong con phu hop, 1a rao can, giy kho khin cho hoat dong kinh doanh dé
kién nghi co quan c6 thim quyén stra d6i nham thao g& vudng méc cho t6 chic,
doanh nghiép; dong thoi, tich cuc tham gia gop ¥ phuong an cit giam, don gian
hoa cac quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh dé cai thién moi truong
dau tu kinh doanh.

6. Day manh, d6i méi cong tac tuyén truyén, nang cao nhan thuc, thay doi
th6i quen, hinh thanh “vin hoa s6” nham tao su dong thuan cua ngudi dan,
doanh nghiép trong viéc tng dung cong nghé thong tin dé khai thac, sir dung cac
dich vu cong.

I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Céac phong, don vi truc thugc S& theo chirc nang, nhi€ém vu c6 trach
nhiém chu dong tham muu, trién khai, thuc hién hiéu qua cac ndi dung trong Ké
hoach dam bao tién do; bao cdo két qua thuc hién Vé lanh dao S¢ (qua Van
phong So) theo dinh ky hang thang hodc theo yéu cau cia co quan c6 thim
quyén va bao cdo truc tiép tai cac cudc hop giao ban cta So.

2. Van phong So

- Theo ddi, don dbc viée trién khai thuc hién K& hoach nay; tong hop két
qua, tham muu lanh dao S& bao cdo Uy ban nhan dan tinh dam bao dung thoi
gian va ndi dung yéu cau.

- Chu tri, phbi hop v6i Phong Hanh chinh va B6 tro tu phép tién hanh ra
soat, danh gia, xay dung quy trinh giai quyét cac tha tuc hanh chinh theo cac Ké
hoach: s6 312/KH-UBND ngay 05/02/2021, s6 624/KH-UBND ngay 16/3/2021
cia UBND tinh Lai Chau (co sao guii kem theo).

3. Phong Hanh chinh va Bb tro tu phap

- Téng hop, tham muu lanh dao S¢ trinh UBND tinh ban hanh Ké hoach
cung cép dich vy ching thuc ban sao dién tu tir ban chinh trén dia ban tinh;
dong thoi hudng dan, theo ddi, don doc Phong Tu phap cac huyén, thanh pho to
churc trién khai Ké hoach.
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- Phéi hop voi Vin phong So tién hanh ra soat, danh gia, xay dung quy
trinh giai quyét cac tha tuc hanh chinh.

4. Cac don vi su nghiép truc thudc Sé

- Gui, nhéan van ban dién tir qua H¢ théng quan ly van ban diéu hanh tinh
Lai Chau d4 lién thong trén Truc lién thong vin ban qudc gia; st dung chir ky s6
trong viéc phat hanh van ban di¢n tir theo dling quy dinh cua Chinh phu, cta tinh
va hudng dan ctia S¢ Thong tin va Truyén thong tai Vin ban sé 313/STTTT-
BCVTCNTT ngay 12/3/2021 (c6 sao giti kem theo).

- Phong Cong ching s6 1 va Trung tdm Tro giup phap 1y nha nude c6 thu
tuc hanh chinh giai quyét tai don vi khi tiép nhan, xtr Iy ho so va tra két qua phai
thuc hién cadp nhat dﬁy du lén Céng Dich vu cong cua tinh (dia chi:
dichvucong.laichau.gov.vn).

5. Phong Tu phap cac huyén, thanh phé:

- Tham muu UBND huyén xdy dung Ké hoach cung cdp dich vu chimg
thue ban sao dién tir tir ban chinh trén dia ban huyén sao cho phu hop véi diéu
kién thyc tién cua huyén minh; t6 chtc trién khai, hudng din cac x4 thyc hién
Ké hoach dam bao ndi dung va chi tiéu dé ra; hang thang bao céo két qua thuc
hién 16ng ghép trong bao cdo cong tac tu phap gui So Tu phép.

Hién dai hoa nén hanh chinh nha nudc 1 yéu cau tat yéu, 1a ndi dung quan
trong va 1 mot trong céc tidu chi chdm diém trong cai cach hanh chinh, do vay
yéu cau Trudng cac phong, don vi truc thudc So; Trudng phong Tu phap céc
huyén, thanh phé nghiém tic trién khai, thuc hién Ké hoach, xem day la noi
dung danh gid, binh xét thi dua dbi voi tung don vi, cd nhan trong viéc thuc hién
nhiém vu cong vu.

Trong qua trinh trién khai thuc hién, néu khé khan, vudng mac dé nghi
cac phong, don vi truc thudc S, Phong Tu phéap cac huyén, thanh phd phan anh
kip thoi vé lanh dao S& (qua Van phong S¢) dé€ cung xem xét, phoi hop giai
quyét./.

Noi nhén: GIAM POC
- UBND tinh (b/c);

- UBND céc huyén, thanh phd (dé chi dao);
- Phong Tu phap cac huyén, thanh phd;

- Lanh dao S¢;

- Cac phong, don vi truc thudc S¢;

- Trang thong tin dién tir S¢ (dé dang tin);

- Luu: VT, VP.

" Lé Thanh Hai



Vién phong S¢&

- Chu tri t6 chire trién khai thuc hién Ké hoach nay. Pong thoi theo ddi,
kiém tra, don ddc, tong hop bao cao dinh ky vé tinh hinh thuc hién cong tac cai
cach hanh chinh cua So.

- Két hop véi Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh tuyén truyén vé
cong tac cai cach hanh chinh, huéng dan vé thi tuc hanh chinh, vé dich vu buu
chinh cong ich, vé dich vu cong truc tuyén mic do 3, 4 dén nguoi dan va doanh
nghiép thong qua quay tiép nhan va tra két qua ctia S& Tu phap.

- La dau mdi chadm diém, danh gia két qua cai cach hanh chinh cua So;
cung cap thong tin vé tinh hinh thyc hién cai cach hanh chinh cia Sé cho béo
chi va cac co quan, don vi lién quan sau khi da bado cao Gidam ddc Sé.

2. Phong Phd bién, gido duc phap luat chu tri tuyén truyén cong tac cai
cach hanh chinh; phd bién, huéng dan, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh, vé
dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4 dén nguoi dan va doanh nghiép trén Trang
thong tin dién tir ctia S¢ va Trang thong tin tong hop phd bién gido duc phép luat
tinh Lai Chau.

3. Cac phong, don vi truc thudc So can cir ké hoach, bam sat tinh hinh va
nhiém vu cai cach hanh chinh ctia So chi dong thuc hién viée tuyén truyén, phd
bién cong tac cai cach hanh chinh theo chirc nang, nhiém vu.
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