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KE HOACH
Cai cach hanh chinh nha nwéc nam 2020

Thuc hién cong van s6 1271/SNV-XDCQ ngay 28 thang 8 nim 2019 cua
S& Noi vu tinh Lai Chau vé viée xdy dung ké hoach cai cach hanh chinh nha
tinh nam 2020. S¢ Tu phép xay dung Ké hoach CCHC nim 2020 véi cac noi
dung nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Nang cao nhéan thirc, trach nhiém cua cong chirc, vién chirc, nguoi lao
dong trong don vi, dic biét 1 nhitng ngudi dimg dau tai cac phong, don vi thudc
S¢ trong cong tac cai cdch hanh chinh noi chung cai cach hanh chinh cta ting
don vi nd1i riéng.

- Khic phuc nhitng ton tai, han ché; dua ra nhitng nhiém vy, giai phap cu
thé cho tirng phong va don vi, tir 46 gép phan nang cao hiéu qua trong cong tac
cai cach hanh chinh theo nhiém vu dugc giao.

2. Yéu cau

- Tiép tuc quan triét, trién khai Nghi quyét 30c/NQ-CP ngay 08 thang 11
nim 2011 cua Chinh phi vé Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha
nudc giai doan 2011 — 2020; K& hoach céi cach hanh chinh nha nuée tinh Lai
Chéu giai doan 2016-2020 (ban hanh tai Quyét dinh so 1331/0P-UBND ngay
17/11/2015 ciia Uy ban nhdn dan tinh Lai Chdu) t6i toan thé cong chirc, vién
chtrc va nguoi lao dong trong don vi.

- Phat huy vai tro ctia lanh dao cac phong, don vi va cong chure, vién chirc
trong thuc thi cong vu, dac bi€t 1a cac phong, don vi ¢6 tha tuc hanh chinh.

- Phéi hop trong thuc hién tdt cac thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira
lién thong dat hiéu qua nham giam thoi gian, chi phi cho cac t6 chirc, ca nhan.

- Pay manh tmg dung cong nghé thong tin vao hoat dong cua co quan nhu
phdm mém quan Iy vin ban Vnptioffice, phan mém giai quyét thu tuc hanh
chinh Vnptigate, phAm mém quan 1y chuyén nganh....trong ndi bd, ap dung trién
khai hé thong quan 1y chat luong theo tiéu chuan TCVN ISO 9001: 2015,

- Duy tri cong chitc tham gia va tiép nhan giai quyét thi tuc hanh chinh tai
Trung tdm Phuc vy hanh chinh cdng ctia tinh theo chi dao ctia UBND tinh.



II. NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH
1. Ciicachthé ché

- Tang cudng cong tac tu kiém tra van ban quy pham phap luat do Uy ban
nhan dan tinh ban hanh; ra soat, hé thong hoa hé thong van ban quy pham phap
luat do Hoi ddng nhan dan va Uy ban nhan dén tinh ban hanh; thyc hién kiém tra
vin ban quy pham phap luat do Hoi ddng nhan dan, Uy ban nhan dan cac huyén,
thanh phd ban hanh. Trudong hop phét hién vin ban c6 dau hiéu trai phap luat
hodc khong phu hop véi diéu kién thuc tién, kip thoi kién nghi co quan ¢ thim
quyén ban hanh vin ban stra d6i, bo sung, thay thé, bii bo nhim dam bao tinh
hop hién, hop phap, tinh théng nhat, dong bo va tinh kha thi ctia vin ban.

- Pang tai kip thoi, day du cac vin ban quy pham phép luat do Hoi dong
nhan dan va ﬁy ban nhan dan tinh ban hanh 1én Hé co s& dit liéu Qudc gia veé
phap luat nham bao dam tinh cong khai, minh bach ctia hé thong phap Iuat va
tao thuan loi cho cong dan, t6 chic, doanh nghi€p tiép can, thuc hién cac van
ban quy pham phép luat.

3. Caicach thu tuc hanh chinh

- Xay dung ké hoach ra soat, don gian hoa thi tuc hanh chinh (TTHC) va
ké hoach kiém soat THHC nam 2019 ctia Sé theo ké hoach ctia UBND tinh.

- Tiép tuc thyc hién t6t cai cach tha tuc hanh chinh trén cac nh vuc quan
Iy nha nudc theo chi dao cua UBND tinh; trong d6 tap trung cai cach thu tuc
hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cua S¢ Tu phap.

- Thuong xuyén ra soét, théng ké cac TTHC nhdm phat hién TTHC khong
phu hop trinh UBND tinh kién nghi by, nganh thay thé hoac bo sung cho phu
hop voi1 cac danh myc TTHC thudc tham quyén giai quyét cua So.

- Cong khai n61 dung, quy trinh cac THHC thudce tham quyén giai quyét
cua S§ trén Trang thong tin dién tir cia SO, Cong thong tin di€n tir cua tinh, tai
tru Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng tinh Lai Chau.

- Tiép nhan, xir Iy phan anh kién nghi cta to chtrc, ca nhan vé quy dinh
hanh chinh va viéc thuc hién gidi quyét TTHC cua Sé.

- Tang cudng cong tic tuyén truyén vé cai cach TTHC dic biét a cac
THHC thyc hién dich vu cong truc tuyép muc do 3 va cac TTHC thuc hi¢n qua
dich vu buu chinh cong ichdé cé nhan, t6 chirc bi€t, thyc hién.

4. Caicachto chirc b may

Tiép tuc ra soél‘t, diéu chinh, sép Xép })é rpéy tinh gon, hoat dong hiéu luc,
hi¢u qua theo tinh than ndi dung Nghi quyét s6 18-NQ/TW Hoi1 nghi lan thir 6
Ban Chap hanh Trung wong Pang khoa XII vé Mot s van dé vé tiép tuc doi
moi, sap xép to chirc bo may cua hé thong chinh tri tinh gon hiéu qua.

5. XAy dung, nang cao chit lwgng ddingii can bd, cong chire, vién chirc
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- Tiép tuc ctr cong chirc, vién chirc tham gia céc 16p dao tao, bdi dudng
nham nang cao trinh d6 chuyén mon, nghiép vu. BS tri, phan cong cong chirc
dam nhiém cac cong viéc phu hgp véi trinh d§ chuyén mon, nang luc, s¢ truong
cong tac.

- Thuc hién t6t cong tac quy hoach céan bg, gén quy hoach can bd véi dao
tao, boi dudng, luan chuyén va st dung can bd. Thuc hién t6t cong tac bo
nhiém, diéu dong, luan chuyén vi tri cong tac va thuc hién chinh sach can bg
trong nganh Tu phap.

- Tang cuong cong tac giao duc chinh tri, tu tudng, dao duc 16i séng cho
do1 ngli cong ghl'rc, vién chirc gan vai viéc hoc tap va lam theo tu tudng, dao duc
phong cach H6 Chi Minh.

- Thyc hién t6t cong tic danh gia, phan loai khen thudng, ky luat ddi véi
cong chirc, vién chirc theo quy dinh cua phap luat. Viéc danh gia, phan loai,
khen thudng, ky luat cong chirc, vién chiic phai theo cac ti€u chi cu thé gan voi
chat lrong, hiéu qua cong viéc; dong thoi xir Iy nghiém do61 voi hanh vi vi pham
phap luat, dao dirc nghe nghiép.

6. Caicach tai chinh cong

- Thuc hién co ché ty chu theo Nghi quyét s6 130/2005/ND-CP vé bién
ché va kinh phi quan ly hanh chinh ddi v6i cdc co quan hanh chinh Nha nudc;
Nghi dinh s0 16/2015/ND-CP Quy dinh co ché ty chu ctia don vi su nghiép
cong lap.

- Khong ngimg nang cao tinh chi dong, quyén han va trach nhiém cua cac
don vi trong viéc quan ly, st dung ngan sach nha nudc; nang cao hi¢u qua quan
Iy, stt dung kinh phi ngan sach cua co quan, don vi; ndng cao chat lugng cac
dich vy cong.

7. Hién dai h6a nén hanh chinh

- Tiép tuc ddy manh viéc Gmg dung cong nghé thong tin trong hoat dong
quan Iy diéu hanh va hoat dong chuyén mén nghiép vu, nhit 13 trong finh vuc
Hanh chinh tu phap va bé tro tu phap; xay dung, kiém tra, ra soat, hé théng hoa
van ban quy pham phap luat.

- Xay dyng chuyén d6i viée ap dung He¢ thong quan ly chét lwong theo
TCVN ISO 9001: 2008 sang 4ap dung H¢ thong quan Iy chat wong theo TCVN
ISO 9001: 2015 tai co quan.

III. KE HOACH HOAT PONG

(Co noi dung hoat dong chi tiet kem theo Ké hoach)
IV. GIAI PHAP VA TO CHUC THUC HIEN
1. Mt s6 giai phap



- Tang cuong cong tac chi dao, trién khai, quan tri¢t cac van ban chi dao,
hudéng dan ctia Chinh phu; Bo; cac Quyét dinh, Chi thi cia UBND tinh vé cong
tac cai cach hanh chinh.

- Lay két qua thyc hién cong tic cai cach hanh chinh 1 mdt trong nhiing
tiéu chi dé xét thi dua, khen thudng cho cong chirc, vién chirc.

- Pbi mdi, nang cao chit lwong dao tao, boi dudng do1 ngli cong chure,
vién chirc; dac biét 1a @61 ngli cong chire, vién chire lam cong tac CCHC.

- Pay manh tng dung CNTT trong cong tic quan Iy hanh chinh ¢ co
quan, tuyén truyén ndi dung vé CCHC va nhimg két qua dat duoc trén trang
thong tin dién tor ctia S&; Ap dung hé thdng quan Iy chat luong theo tidu
chuan TCVNISO 9001: 2015 tai co quan.

- Tang cuong cong tac tu kiém tra vé cong tic CCHC.

- Tlep tuc ddy manh cai cach thil tuc hanh chinh nhu cat giam thoi gian
giai quyét, ting cuong u’ng dung cong nghe thong tin trong tiép nhan giai quyét
cac TTHC tir d6 tao diéu kién t6t nhat vé thoi gian, chi phi cho t6 churc, ca nhan
khi dén giao dich.

2.T6 chirc thuce hién

Trudéng cac phong, don vi can ctr chirc nang, nhiém vu duoc giao va ndi
dung nhi€ém vu tai Ké hoach nay t6 chuc trién khai thuc hién, dinh ky bao cao
két qua thuc hi¢n vé S&. Giao Van phong S& theo doi, don ddc thue hién Ké
hoach, téng hop bdo cao lanh dao S¢& két qua thuc hién theo yéu cau cta tinh.

Trén day 13 Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2020 cta S¢ Tu phép./.

Noinhdn:

- S& Noi vu;

- Lanh dao S¢;

- Céac phong, don vi thudc So;
- Luu: VT, VP.




A hoach s6: 838 [KH-STP ngagé /09/2019 ciia S6 Tw phdp tinh Lai Chdu)

Phong (ban),

STT Chi s6 giam sat va Tai liéukiém don vi chii tri | Thoi gian thuc K'r:‘lh
danh gia chimg (xdc minh) | va Phong (ban), hién (\END)
don vi phoi hop
Linh vire 1 CAI CACH THE CHE
- Chu tri, phdi hop voi Van phong
Hoi ddng nhan dan tinh va cac co quan, to Sau khi 6
chire ¢6 lién quan Iap va trinh UBND tinh vt dinh
xem xét, quyét dinh trinh Thudng tryc gar}llh Muc vin
Hoi dong nhan dan quyet dinh danh Muc . o

ban quy dinh
nghi quyét cua Hoi ddng nhan dan tinh chi  tidt  thi
quy dinh chi tiét ludt, nghi quyet cua hanh luat. nehi
Quéc hoi, phép 1énh, nghi quyét cua Uy | Phu hop theo chic ) wét ’ cgﬁ a

ban thuong vu Qubc hoi, Iénh, quyét dinh | nang nhiém vu cia | Quyét dinh danh Phong Xay qQ Y hoi
Hoat dong 1 | cua Chu tich nude. (theo thdng bdo cua | S6 Tu phap quy dinh | muc banhanh | dung, Kiém tra uoc Jo%,
. oz, . \ 2 A . NSO phap 1énh,
B¢ Tuphap neu co) tai Khoan 3 Di€u 28 | van banquy dinh |  va thi hanh nohi & cta

- Chi tri, phdi hop véi Van phong Nghi dinh chi tiét. phép luat Ug 5 gﬁhu 0;1
UBND tinh vi cac co quan, td chiic ¢6|  34/2016/ND-CP Y Oud per
lién quan lap va trinh Chu tich UBND ;é:unh uoc uQéj[

tinh danh Myc Quyét dinh cua UBND dmh’ ”an};f
quy dinh chi tiét luat, nghi quyet cua L ol 7u
tich nudc cua

Qudc hoi, phap lénh, nghi quyét cia Uy Thi ten
ban thuong vu Qudc hoi, lénh, quyét Chinh phit &

dinh cua Chu tich nu6e (theo thong bao
cua Bo Tw phdap néu co)




- Tién hanh ra soat toan bd cac
van ban QPPL do S& Tu phap tham muu
trinh UBND tinh ban hanh hoac dé

100% van ban duoc
tien hanh ra soat, lap

Béo cao két qua
ra soat van ban

Ngay khi cé
can cu }‘é soat;
Theo ké hoach

Hoat dong 2 UBND tm}i trinh HDI\A]D thh t‘hong, 4441 4c danh muyc vatién | quy pham phap S& Tu phép kle,m Era, @
- Tong hgp két qua ra soat cua |, , o 2Ai 1A Ar x soat van ban
L . , 2 hanh stradoi, bo sung, | luat, va cac danh 8
cac s0O, ban, nganh t11}h dé tham muu thav thé theo auv dinh muc vin ban QPPL nam
trinh UBND béo cdo két qua ra soat van Y quy & ' 2019 cua
ban QPPL ciua HDND, UBND tinh. UBND tinh
Ra soét kién nghi stra d6i van ban
quy pham phép do S& Tu phap tham Té trinh UBND
muu duoc tién hanh thuong xuyén, ngay | Van ban dugc stra ) C e 1 \ A
e s A A 2. 1 A ~.1 . | tinh cac van ban Phong Xay
khi ¢6 can ct ra soat; khong bo sot van | doi, bo sung, bai bd s aAs LA 2 ..
A \ A . NN | o N o 2 duoc stra doi, bo | dung, Kiém tra | Ngay khi co
Hoat dong 3 | ban thudc trach nhiém ra soat; kip thoi| dung luat, dung tham ey . % N o
. 1 1A SN y X N .. | sung, bai boé (néu va thi hanh can curra soat
xu ly két qua ra soat; tuan thu trinh ty ra | quyén va phu hop voi c6) sau khi ra hap Tuat
soat theo quy dinh cuia cua Luat ban| thuc t€ (Néu cd) St phap i
hanh van ban QPPL nam 2015 va Nghi
dinh s6 34/2016/ND-CP.
100% van ban QPPL Ké hoach theo d;horl?igr(sytra
Hoat dong 4 Theo doi thi hanh phap luat trong ké hoach theo RS g, el Thuong xuyén
~. ~: doi, bao céo va thi hanh
do1 duoc theo doi C 1A
phap luat
] CAI CACH THU TUC HANH TTHC don gian,
Linh vuc 2 CHINH thong suot, cong
khai, minh bach
, Mirc d¢ hoan thanh | B&o cdo két qua
Ban hanh Ké hoach ra soat quy | K€ hoach ra soatquy | ra soat quy dinh, Céc phon
Hoat dong 1 | dinh, tha tuc hanh chinh trong tim nam | dinh, thi tuc hanh thit tuc hanh | . =% thuég - ouy |
2020 chinh trong tdm ndm | chinh trong tdm T y

2020

nam 2020




Panh gia tac dong ddivai quy dinh

Béo cdo danh gia

A A A . tdc dong TTHC
vé TTHC trong vice xdy dung, ban hanh Kiém soét viéc ban va Q'u}%é’t dinh he .
Hoat dong 2 | Y& bdn quy pham phép ludt theo diing | it o dinh | ban hanh van ban | © .y dsoln V! | Thuong xuyén
quy dinh tai Nghi ’dmh sO 63/2010/ND- TTHC theo quy dinh | quy pham phap thudc So.
CP, Nghi dinh so 48/2013/Nb-CP va ' luat cé .quy dinh
Thong tur s6 07/2014/TT-BTP. " TTHC
T R T S6 lugng danh muc
Ra soat dé nghi sua doi, bd sung, ' Y L g1 A . .
Hoat dong 3 | thay thé, bai bé cac TTHC thuoc pham Tlgguigqfhzsigg b Qu}];eg ;i};l}lléong Phgl?l%’cdgg Vi Thuong xuyén
vi chiric nang quan ly cua So. DA :
hodc bai bo, hity bo
Niém yét cong
khai TTHC sau
, khi c6 Quyet
Hoat ddng 4 Céng bo, cong khai TTHC sau| Tinh hinh thuc hién dinh cong bo Phong, don vi T g
ALEONE 2 | khi ¢6 Quyét dinh cong bd TTHC TTHC TTHC tai tru s& thuoc S& fong nam
Trung tam Phuc
vu HCC cua tinh
va cua don vi
 Tiép nhan, xit 1y céc phan dnh Yﬁ;‘lgagéf;thgﬁa
. |Kkien nghi cua ca nhan, 16 chic Ve quy | ik thie hign | 4nh kién nghi cta | Phong, don v i
Hoat dong 5 | dinh hanh chinh va viéc thuc hién giai TTHC canhan. 8 chite thude S Trong nam

quyét TTHC cua So

vé quy dinh hanh
chinh.




Vin phong phdi

n Pay manh cong tac truyén thong s hop voi1 cac <
Hoat dong 6 ve cai cach tha tuc hanh chinh Tin bai phong chuyén Trong nam
mon thuoc S&
To chirc b may ciia
] ) co quan dwgc quy
Linh vie 3 | CAI CACH TO CHUC BQ MAY dinh chirc ning,
nhiém vu theo quy
dinh
9 0 3 ° 14
To chirc by may va quy dinh chirc 1004) cac phong, don Van phong phoi
n . T A \ \ vi dugc quy dinh X, 1 or .
Hoat dong 1 | ndng, nhiém vy, quyén han cua cac o » Quyét dinh hop véi cac Céanam
. A o chirc nang, nhiém vy, . .
phong, don vi thugc Sé. X phong, don vi
quyén han
_ Trién khai céc ndi dung theo tinh Cac vin ban trién
Hoat dong 2 | thdn Nghi quyét Trung wong 6 khoa XII khai Van phong S¢& Canam
veé linh vyc t6 chirc, bd may
. NANG CAO CHAT LUQNG POI NGU
Linh vuc 4
j CBCC
Ié chitc thuc hién ké hoach dao &ig%?%;g‘gg V;)e(;r)li ,
Hoat dong 1 | tao, boi dudng cong chirc, vién chirc ~ oA Quyét dinh Van phong Trong nam
< dudng chuyén mon
nam 2020 A
nghiép vu
100% cong chirc,
vién chie dugc danh | Bién ban hop xét, Vin phone ohéi
N Panh gia cong chirc, vién chirc | gia theo ding thuc te, ban nhan xét PHong p .
Hoat dong 2 | , . L Ae in A N . , A hop véi cac Quy IV
trén co So ket qua cong viéc. khach quan, trung danh gia can bd \ .
phong, don vi

thyc theo ding trinh
tw quy dinh

hang nam




Linh vue 5 | CAI CACH TAI CHINH CONG
- 0% —
| e T |t on
Thuc hi@n co ché tu chu, tu chiu C'hﬁ m chiu tré.ch. hanh Quy ché chi ,
trach nhiém v€ bién ché va kinh phi ahicm vé st dun ti€u nd1 by, quan | Van phong phoi
Hoat dong 1 | quan ly hanh chinh theo Nghi dinh bicn ché va kinh %ﬁ Iy vastrdung tai | hop vdi cac Trong nam
130/2005/NDb-CP, so6 16/2015/NDb-CP . 1 L san cong. phong, don vi
) , , quan ly thyc hién t6 Y
cua Chinh phu. SOV Béo cao cac don
churc bd may, tal Vi
chinh '
Pay manh tng dung
) CNTT, ap dung hé
Linh vuc 6 | HIEN PAI HOA NEN HANH CHINH thong quén 1y chat
lwgng theo TCVN
9001:2015
’ , , Cai tién h¢ thong
A Ap dung hé thong quan ly chat chat luong theo (o Ban chi dao <
Hoat dong 11/ 1 theo TCVN ISO 900122015, TCVN ISO Bdo cao ISOciaSy | rongnam
9001:2015
Tang cuong viéc ung C ./
Hoat done 2 Ung dung cong nghé thong tin dung cong ngh¢ Bl?l’(l) cggndagg ngla Cac phong, don Thuone xuven
AL dong trong hoat dong cua co quan. thong tin trong hoat £ dung cons vi & Xy
A \ ngh¢ thong tin
dong cua co quan
y o 0 ~ 1A 5
Tiép tuc trién khai nhap co S¢ dir C@lnooc/;ll'?(:r ]\:leel;l ehiic | Dt lidu cap nhit
Hoat dong 3 | icu vao phan mém Quan Iy can bg, g CIIUe, VICN CAue en sap The Van phong Trong nam
cong chitc, vién chic. dugc c@p nhat trén he¢ | trén phan mém
’ thong phan mém
A 2 ., | Viéc quan Iy van ban | Bao cdo so lugng
Hoat dong 4 Tiep tyc trien khai dp dung phan tai litu déu duoc thuc | van ban dén va di Van phong Trong nam

mém quan 1y van ban.

hién trén phan mém,

trén hé thong




100% cdng chic,
vién chtic st dung
thanh thao cac ung

dung trén phan mém

phan mém.

Duy tri va nang cao hi¢u qua hoat

B4o cao két qua

Van phong Sé,
Phong Hanh

Hoat dong 5 dong Dich vu cong truc tuyén muc do 3 giai quyét TTHC | chinh va B6 tro Trong nam
tu phap
Tuyén truyén cic noi
Linh vuc 7 CONG TAC TUYEN TRUYEN dung, hoat dong vé
cong tac CCHC trong
CO quan
. A s 100% cac ndidung | Trén trang thong Phgng Tuyen
Tuyén truyén ndi dung chuong v& CCHC duoc tuyén | tin dién tu; cac | TUYen 810 duc
Hoat dong 1 | trinh CCHC cua Nha nudc, cua tinh, cua ety L phéap luat chu | Thuong xuyén

CO quan.

truyén t6i CC, VC
trong toan co quan

cudc hop, h(:)i
nghi pho bién

tri, cac phong,
don vi phoi hop
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